
¿Qué hacer y
cómo prevenir
incendios en
servicios de agua
potable rural?

TELÉFONOS DE EMERGENCIA:

132 133 

134 130

Mantenga a la vista los números
de teléfono de EMERGENCIA y
contacto de autoridades locales.

Mantenga el ambiente libre de
pastizales.

Tenga respaldo digital de la
documentación del servicio.

EN CASO DE RIESGO
INMINENTE:

Desconectar sistemas
eléctricos.

Cubrir la infraestructura fija:
válvulas, compuertas y otras
con arena o tierra.
Retirar con precaución todo
material combustible. 

Retirar equipos.

Ante cualquier riesgo de incendio
que afecte el servicio o sus
cercanías, informe a la brevedad a
la Subdirección de Servicios
Sanitarios Rurales - DOH Regional.

Teléfono Subdirección SSR - DOH 
Regional:

Mantenga despejado pasillos,
salidas de emergencia y el
acceso a equipos contra
incendios.

Señalice  salidas de emergencia,
rutas de evacuación y áreas
prohibidas para fumar. 

Verifique el estado de
extintores y su funcionamiento.



Conservar estanques de
agua potable llenos y
mantener húmedo el recinto
y alrededores.

Los incendios son provocados por
actividades humanas, como
quemas descontroladas,
negligencia, deforestación o por
intencionalidad.

¿CÓMO PREVENIR UN
INCENDIO EN UN SSR?

Prevenir un incendio es más
fácil que combatirlo.

Mantener libre de maleza el
recinto donde están los
tableros eléctricos,
químicos e infraestructura
del servicio.
Podar árboles cercanos al
tendido eléctrico.
En caso de riesgo retirar
elementos químicos (con
precaución), como el cloro
en polvo por su fácil
combustión.

Definir protocolos para el
retiro de equipos y su
desmontaje.

¿QUÉ HAGO EN CASO DE
INCENDIO?

¿Qué hacer si se queda
atrapado en el SSR?

Cierre la puerta.
Tape cualquier entrada de humo
utilizando toallas, cortinas u
otros idealmente húmedos o
mojados.

Comuníquese de ser posible por
teléfono y señale su posición.

Mantenga la calma.

Evalúe la situación: vea que se
quema, en qué cantidad, el sitio
donde está el fuego y si éste puede
propagarse.

Alerte  a los bomberos y después a
las personas más cercanas.

Si el incendio se propaga: evacue.

No se encierre, ni oculte.

Si está totalmente oscuro siga una
pared y no se separe de ella.

Guíe a las personas a un lugar
seguro utilizando un extintor.

Llame de ser posible a bomberos
u otro servicio de emergencia e
indique su posición.

Denuncie quemas ilegales y
actividades sospechosas.

Incendio de pastizales, que a causa
del viento, afectó a la planta de agua
de El Trapiche de Ovalle, dejando sin
el suministro a la población.

Revisar y mantener en
buen estado el cableado,
enchufes y aparatos;
evitar sobrecargas y el
uso de alargadores con
conexiones múltiples.

Informe a los
trabajadores respecto de
estos riesgos y qué
hacer en caso de
incendio.


