ACTATIPO
TERCERA SESION ORDINARIA CONSEJO CONSULTIVO REGIONAL

En Santiago Region Metropolitana, siendo las 10: 30 horas del dia viernes 28 de mayo afio 2025, se

inicia la tercera sesidn del Consejo Consultivo Regional.
Participacién en linea.

v Marcelo Santibafiez Rojas SSR Monte Las Mercedes .
Los consejeros inasistentes son:

v Ministerio de Hacienda

La sesidn se considera validamente constituida al estar presente al menos 12 consejeros ya sea de
manera presencial u online de acuerdo a lo indicado en el articulo 92 del Reglamento de la Ley

20.998.
Los temas a tratar en la sesion de hoy son:
Crear un instrumento para detectar necesidades de capacitacidn.

Toma las palabras el secretario, le cede la palabra al presidente, saludan a los participantes,

dirigentes y autoridades.
Bienvenida a los asistentes.
Presentacion de PPT por parte del secretario ejecutivo, Sr. José Torres Urriola.

Hace referencia sobre la planificacién y presupuesto, sobre glosa nimero ocho, donde mecanismo
circular 33 presupuesto e inversion, proyectos nuevos, inversion real. Hoy existen 114 SSR y
pretendemos llegar a 119. SSR con lineas de trabajo, desglose mes a mes de las asesorias, y

asistencia a la operacidn de los servicios.

Para el afo 2025, asistencia y promocidén. Trabajar en homologar los intereses de los Talleres y

como se gestionan.
Area de gestién y capacitacion.

Compartir PPT Ministerio de Energia



Carolina Carrasco Romero, insta afiadir a los SSR de Alhué y San Pedro y sefiala que los Talleres
inamovibles, son: contables, técnicos y comunitarios. Talleres provinciales y regionales. Desde la
Asociacion Gremial, pide la palabra Carolina Carrasco Romero, quien trabaja un comité y una
cooperativa, leyes distintas, se precisan talleres que vinculen las instituciones, como por ejemplo

con el servicio que fiscaliza, por ejemplo Sl

Area eléctrica, pago de electricidad es alto tiene un margen muy alto de gasto. Empresa ENEL y CGE
la vinculacion es muy estrecha. Modificacion de tarifas, estandarizacion para exencidon de la hora

punta. Cambio tarifario, eléctrico certificado, relacion con proveedores, generadores.

Andrés Vargas Chorombo, refiere sobre las tarifas que tiene su servicio, |a relacion que existe entre

los SSR y la empresa proveedora

Pide la palabra directora, gestionar una capacitacion con Energia para verificar temas de tarifas y
cobros a los SSR. Se menciona la postulacién al proyecto de disefio de paneles fotovoltaicos y
solicitan poder avanzar en la linea de contar con energia fotovoltaica para hacer funcionar a los
servicios. Seremi de Energia indica llevar la inquietud sobre la necesidad de capacitacién en materias

de energia para poder participar en ellas.

Requieren apoyo de energia para realizar tramites con las empresas eléctricas, postulacién a

proyectos, energia fotovoltaica. Toma de palabra asesora de Energia, sefiala adquirir el compromiso.

Carolina indica que en la reunidn debié estar las autoridades, de los seremis y encargados, mesa de

trabajo con cada autoridad institucional.

Sefiala el presidente que desde el corte de suministro del 25 de febrero, hubieron escasos casos de
corte, pero de esta necesidad, se detectd la falta de autonomia, independiente del combustible y
energia. La ministra instalo un concurso sobre los paneles solares, evaluar dentro de los proyectos

de energia solar para APRs medianos destinando 3000 M.

Instalar autonomia en una sala de bomba. Revisar caso a caso y evaluar los proyectos nuevos, con
autonomia conservacidn y mejorar para los APR mas antiguos. {Como enfrentamos la situacién de
febrero 20257 Y que el sistema nunca deje de funcionar, bajar los costos operacionales del consumo,
captar energia, echar andar las bombas y que permita en el tiempo un funcionamiento, noches

utilizacion del banco de bateria, como idea prematura .



El afio pasado se realizd un proyecto de generacidn, proyecto piloto en Talagante. Agencia de
Sostenibilidad Energética, brazo articulador. Finalizacion en el proceso de 14 postulantes, bateria
de respaldo. ¢ Cémo proteger las baterias? De robo y de Energia éDdnde esta el Gore? Para acceder
a fondos concursables. Instrucciones y criterios de acceso a proyectos bajo los 5000 UTM activar

recursos, Dipres.

MIDESO indica que hay Proyectos Aprobados, derivados donde surge la cartera SSSR.
Conservaciones, nivel de dafio, se comenzaron a duplicar a los proyectos nuevos. Principio de

proporcionalidad, mejorar el sistema con la norma vigente.

Andrés Vargas solicita que se elimine el cobre en las proyectos mejoramientos, dado que PPR puede
reemplazarse. Actualmente recibimos un robo por el material. Refiere que los disefios no deben
contemplar material de cobre, por el robo de cobre. Loreto Lizana, SSR La Lumbrera sefiala que su
servicio recibié una obra en mal estado y que se precisa que el MOP recupere esa infraestructura

danada.

Participacion de la SEC, solicita la SISS para sumar a los APR como una infraestructura critica, e
invitarlos a la mesa y dar curso. Crisis hidrica, talleres sobre el cuidado del agua, elaboracion de

proyectos , ser participe de la informacidn relativa a los minerales, por ejemplo.

Talleres sobre la necesidad de cada servicio, cuidado y buen usc del agua. Manual de uso, filosofia

de control, temas béasicos como reglamento de obra, manejo de conservacion.

Los operadores de servicios, no tiene perfil técnico, sino que son vecinos que han perfeccionado o
se han capacitado para operar, no obstante, ocurre que los manuales son inentendibles, no tienen
acceso propicio a los vecinos. Mejoramientos desfasados, esperando el agua 8 afios, mandante la
DOH dispone de sus inspectores, hay que coordinar con ITO para revisar el disefio y aplicar lo que

no sirve o que no estd vigente.

Carolina Carrasco Romero refiere sobre los indicadores de contaminantes en su analisis, informa

que existen resultados dispares, interviene salud y directora DOH y clarifican los resultados.

Robinson Cid Municipio, sefiala que los municipios no tienen facultades, informa sobre la division

de calles donde corresponde a facultades del MOP y MINVU. Capacitaciones en recursos hidricos

Refiere SISS que existen agentes relevantes para los recursos, sobre acuerdos de municipalidades,

dado que existen SSR en cada municipio.



Sefiala sobre los camiones aljibes, remisién, refiere sobre el plan regulador de las comunas, como
ocurre con las viviendas rurales, como crece desordenadamente presionando a los APR para la

obtencidn de agua, alcantarillado, crecimiento poblacional en la zonas rurales.

Municipalidades, San José de Maipo localidad de San Alfonso, emergencia, ley de interior a la

delegacion, bocatoma. Se acoge en la delegacién como emergencia.

Refiere sobre los costos de los camiones aljibes, su valor y la transferencia en traducirlos a pozos e

infraestructura
En materia de requerimiento formato a evaluacién de medicién para capacitacion.
Formularios de google

Papel, mediante socios y socias que acuden a pagar presencialmente. Se debe procesar por ambas
vias, y permitirle dar trazabilidad a los temas. Electricidad, ver formas de capacitacion si es individual

o colectivo

MIDESO ¢Cual aplica a servicio menor, mediano o mayor? (Qué accesibilidad existe? Operativo

desde la conectividad.
Macarena Rojas Flores ¢ Formulario, con preguntas abiertas o cerradas?

MINVU no es una pregunta o respuestas, la idea es diversificar la informacion y las respuestas,

afiadir tutoriales de youtube para un método de diagnéstico y transversal.
Macarena Rojas Flores: refiere identificar las capacitaciones por ejemplo, academia de dirigentes

Loreto Lizana Velasquez , indica formacién en la elaboracién del Plan de Trabajo, dar a conocer a los

socios, y ahi identificar sus necesidades y maximizar el buen uso del agua.

SISS Instrumento a confeccionar, hay procesos criticos, por ejemplo: éDdnde hay agua? Capacitacion
respecto a las fuentes productivas, tableros eléctricos, cloradora, sistema de cloracion y avanzar en
la tecnologia liquido y sdlido, focalizar el drea técnica, y el instrumento , elaboracién de manuales

de procedimiento, priorizacion de capacitaciones y su especificidad .

v Estudios de disefio e hidrogeoldgico, capacitacidn contable, elaborar niveles de formacion.
v"  Estandarizar software que incorpore las exigencias de la SISS y que sea universal para todos

los comités y cooperativa



Gestion Operacional, emision de boletas Sl boleta electrénica, remanente en el Sll demoran
los pagos, un ejecutivo del Sl y que atienda a los comités y cooperativa.

Capsulas de cambio de collarin, prevencién de riesgos , Capacitaciones virtuales
Habilitacion cultural identificar a las familias , donde se habita. Activar redes sociales,

sistematizar el diagnostico. Permisologia sincerar plazos,

CCR Reforzar area legal

Los consejeros asistentes son:

Se proponen temas para talleres de formaciodn:

Fiscalizacion de la SISS

Diferencias entre Ley de Cooperativas y Ley 19.418
SEREMI de Salud

Proyectos del Gobierno Regional

Ministerio de Energia (CGE-ENEL), SEC. Ver tipos de tarifas, aunar un tipo de tarifa
para APR

SERCOTEC
Solicitan invitar al GORE al proximo Consejo Consultivo y a las capacitaciones
Proyectos de paneles solares

Ne Tipo de Actividad Fecha | Invitados
1 |Taller Regional de Capacitacion 04-09-2025 | 300
2 |Taller Co’m.unal Melipilla 05-08-2025 60
3 |Taller Provincia Maipo-Cordillera 06-08-2025 60
4 |Taller Provincia Chacabuco-Santiago 07-08-2025 60
5 |Taller Provincia Talagante 12-08-2025 60
6 Taller de Trabajadores y Dirigentes 12-06-2025 80

Nuevos
7 |Taller Comunal Curacavi-Maria Pinto | 13-08-2025 60
8 |Feria de Proveedores 02-10-2025 280
9 'CI')acI)Ingara Secretarios Municipales y 03-07-2024 80




Curso

Universidad

Habilidades Digitales [UTEM

Contabilidad UTEM
Contabilidad
Avanzada R

Nuevas Tecnologias UTEM

Operacion Avanzada |UTEM

Capacitacion Legal U. de Chile

CONCLUSIONES

1.- Formulario on line con preguntas cerradas como instrumento para consultar sobre
tematicas de capacitacién requeridas por los SSR: Capacitacién a Socios a través de las
asambleas

Solicitan subir manuales a youtube para dirigentes

2.- Capacitacion en fuentes productivas: Electricidad, cloracién y nuevas tecnologias,
normas y manuales de procedimientos. Software computacional comun para todos.

3.- Ejecutivo del Sl exclusivo para SSR por problemas de software.

4.- Capacitaciones por plataforma virtual en diferentes tematicas:

Técnicas operacionales
Prevencion de Riesgos
Manuales

Normativas

5.- Permisos para realizar proyectos

6.- Realizacion de encuesta con preguntas cerradas por tamafio segtn servicio, se podra
presentar el instrumento en los talleres de formacion.

Participan en esta sesidn:

1. Consejero Regional Chorombo



El Unico representante que no asiste es el que corresponde al Ministerio de Hacienda.
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Consejero Regional Codigua
Consejero Regional Monte las Mercedes
Consejera Regional Santa Inés de Patagtiilla
Consejera Regional La Lumbrera
Seremi del Ministerio de Obras Publicas
Subdirector Servicios Sanitarios Rurales RM
Representante del Ministerio de Desarrollo Social
Representante del Ministerio de Economia

. Representante del Ministerio de Salud

. Representante del Ministerio de Vivienda

. Representante de la Subdere

. Representante de la ACHM

14. Representante del Ministerio de Medio Ambiente

Invitados:

1. Representantes de la Superintendencia de Servicios Sanitarios

2.

Representante del Ministerio de Energia

Siendo las 15:24 se da por finalizada la Tercera Sesion del Consejo Consultivo Regional.
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